
Автоматическая кормушка для животных W36 

 

Руководство пользователя 



 

 

• Кнопка настроек: короткое нажатие – включение функции ручного кормления, нажатие и 

удерживание в течение 5 секунд – возврат к заводским настройкам.  

• Батарейки служат только в качестве резервного источника питания в случае отключения 

электричества, однако рекомендуется, чтобы они всегда были установлены в устройство.  

 

Индикатор 

Контейнер 
Кнопка для 
открытия 
крышки 

Микрофон 

Кнопка 
настроек 

Отверстие для выдачи 
корма 

Миска 

3 батарейки D (не входят в комплект) 

Выключатель 

Переведите выключатель в 
положение «I» 



 

 Откройте крышку, нажав на кнопку наверху.  

 Для отсоединения миски опустите ее вниз, для присоединения – поднимите вверх.  

 Подключите кормушку к розетке, используя переходник.  

 

 

 Миска: можно мыть 
 Основание: только 

вытирать влажной или сухой 

тканью 

Контейнер: можно мыть 

 

Предупреждение. Не погружайте основание в воду – это приведет к повреждению электронных 

компонентов и аннулированию гарантии.  

 

Кнопка для 
открытия 
крышки 

Миска 

USB-кабель 
Переходник 



 

Способ 1 

Просканируйте QR-коды выше для перехода на страницу скачивания приложения. Скачайте и 

установите приложение, следуя инструкциям. 

Способ 2 

Найдите приложение PetU в APP Store (для IOS) или в Google Play (для Android), скачайте и 

установите.  

 

При установке приложение запросит определённые разрешения. Разрешите WLAN, геолокацию, 

использование микрофона и хранилища на телефоне. 

 



 

Создайте с электронной почты учетную запись и войдите в нее. Выберите W36 в столбце «Только 

WiFi». 

 

 



Войдите в учетную сеть домашней сети Wi-Fi, введите пароль и подключитесь к сети 2.4G Wi-Fi 

(5.0 ГГц не поддерживается). 

 

Если не удается просканировать QR-код, включите режим точки доступа и следуйте инструкциям 

приложения.  



 

 



 

 

Сведения о питомце Доп. настройки 

Изменить 
автокормление 

Сведения об 
автокормлении 

Кормление вручную 

Два последних 
кормления 

Интерфейс питомца Интерфейс 
кормления 



Настройки ALEXA (ПК/ноутбук) 

 

1. Войдите в Alexa со своего аккаунта на Amazon.  

 

2. Найдите PetU в разделе Skills (Навыки). 

 



 

3. Нажмите ENABLE (Включить). 

 

4. Привяжите аккаунт приложения PetU.  



 

В приложении на телефоне задайте имя для своего устройства, например, Джек, Том, Лиза.  

 

Кормление с помощью Alexa 

1. Разбудите Alexa.  

2. Произнесите «Алекса, включи кормушку», или «Алекса, запусти кормушку», или «Алекса, 

открой кормушку», после чего Алекса ответит «Кормушка готова». 

3. Произнесите «Кормление Джека 1», где Джек – название устройства, кормление 1 означает 

сразу подать одну порцию корма.  

4. Для получения подробной информации перейдите в пункт «Об этом навыке» в разделе 

«Ваши навыки» в приложении, или на сайт https://alexa.amazon.com 

 

ВОПРОСЫ И ОТВЕТЫ 

 

1. Приложение не сопрягается с телефоном.  

 

 A. Проверьте питание. Убедитесь, что переходник подключен правильно, выключатель 

находится в положении «I», USB-кабель туго присоединен к переходнику, батарейки 

установлены правильно.  

 B. Проверьте, горит ли индикатор при включённом питании. Если мигает зелёный свет, 

кормушка готова подключиться к Wi-Fi. Попробуйте выполнить подключение.  

https://alexa.amazon.com/


 С. Проверьте настройки разрешений: должны быть разрешены подключение к Wi-Fi, 

геолокация, использование микрофона и хранилище на устройстве.  

 D. Проверьте ограничения маршрутизатора на количество подключенных устройств.  

 Е. Нажмите и удерживайте кнопки «Умная кормушка» и «Удалить устройство». Повторите 

процесс сопряжения. Убедитесь, что вы вводите верный пароль Wi-Fi, при нажатии кнопки 

«Настройки» вы услышите звуковой сигнал.  

 

2. Что случится, если отключится электричество или не будет связи с Интернетом?  

Рекомендуем установить батарейки и перевести выключатель в положение «I» для питания от 

батарей. 

С батарейками кормушка продолжить выдавать корм согласно настройкам приложения.  

 

3. Проблемы с точностью кормления. 

• A. Проверьте, не забито ли отверстие для выдачи корма.  

• B. В кормушке недостаточно корма. 

• C. Слишком большой размер порции. 

Если вы столкнулись с другой проблемой, свяжитесь с нами, и мы ответим в течение 24 часов.  

 

 

 

 

 


